TELA INICIAL

Ao acessar o site,
VOCE sera
direcionado para a
nossa tela de
boas-vindas.

Para iniciar o
questionario e
simples: apenas

cligue neste botao

C_ 4

Preengha o questiona
caminho para me
Inovacao de sua emp

INICIAR QUESTIONARIO

Primeira vez por aqui? Entenda co




TELA DE LOGIN

Aqui voceé fara o seu

login ou, se ainda wil NITEC metrics
Nnao possuir uma

E-mail

conta, o seu

Senha

cadastro.
Caso ndo possua C O cowom

uma conta, crie a
sua clicando no
botao “Criar Conta”.



TELA DE CADASTRO

Para fazer o seu
cadastro e rapidinho:
apenas preencha os
espacos Com OS seus
dados e de sua empresa
e, ao finalizar, cligue em
“Cadastrar”.

Faca seu cadastro.

Acompanhe e compare o progresso de sua empresa.

Queremos conhecer vocé melhor!

Informagao Pessoal

MNome™

E-mail*

Cargo”®

Informagao da Empresa

CNPJ*

Setor®

Alimentos ¥

Celular (com oom

+ k5

Senha”

Confirmar senha™

Razdo Social®

B

Ao inscrever-se, vocé concorda com a
Politica de Privacidade do Nitec Metrics




ALGUMAS

INFORMACOES
BASICAS ANTES
DE COMECAR...

Para seguir a
proxima etapa, e so
clicar nas setinhas.

Leia com atencdo os proximos
pAassos, pols sao essencials para a
(nterpretacao dos resultados

>




PAGINA DE EXPLICACAO

Antes de iniciar o questionario, é importante que vocé entenda como esta ferramenta
ira auxiliar nas tomadas de decisoes da sua empresa.
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Se tudo muda e sua empresa nao,
a cada dia que passa seus
produtos serédo menos valiosos.
Vocé sabe como inovar em cada
capacidade da sua empresa?

Nossa metodologia baseia-se

nas quatro capacidades de TODA EMPRESA POSSUI

Inovacao existentes em todas as QUATRO CAPACIDADES DE
INOVACAO

empresas: Desenvolvimento,
Operacao, Gestao e Comercial.

{c} T
e | ©
1ESEHVUL‘IIMENTD 2 GESTAO 3 OPERAGAOQ 4 COMERCIAL

Nivel de habilidade e rotinas Conjunto de habilidades e Nivel de habilidades e rotinas Diferentes niveis de

que a empresa possul para rotinas necessario para que a empresa possul para habilidades e rotinas que a

absorver e transformar uma cumprir as tarefas de planejar, preparar, programar firma necessita para adquirir

dada tecnologia em produto. coordenacio na empresa e e executar suas operacoes Seus recursos externos e
uso eficiente de seus dianas. colocar seus produtos no
recursos. mercado.

Com os resultados do
guestionario voce pode

] avaliar as capacidades de
inovacao da sua empresa

u acompanhar seu histérico de
resultados

J comparar seus resultados com as
demais empresas

_J conhecer opgées para
desenvolver agdes na sua
empresa

E> INICIAR

Ao terminar de ler, clique no

botao “Iniciar”, para dar inicio ao

questionario.




Bloco 2/8

Ao termino de cada bloco,

QUESTIONARIO 9 questoes

Inovacao

cligue nas setas para avancar.

O questionario é
dividido em 8
blocos: Informacoes

=

Em uma frase, defina “inovagao™ Quantos novos produtos a empresa langou nos ultimos trés anos?

2B

pessoais, Inovacao,
Desem pen ho, E Considerando que toda empresa inova de alguma forma, sendo 1 pouco e 5 muito,

qudo inovadora é a sua empresa?

GeStéol COmerCIal: Pouco 1 2 3 4 ) Muito
Operacao,

E Qual foi o percentual aproximado de investimento em pesquisa, desenvolvimento e Qual é a idade média das maquinas e dos equipamentos em uso?
Dese I’]VO[VI mento e inovacdo da receita bruta da empresa no dltimo ano?

anos.
%

Conclusao.
A empresa tem patentes registradas? Ma maioria das vezes, a sua empresa interage com universidades e

centros / institutos tecnologicos para:

VOCé pOdera' ® Sim. Quantas? N30

Pesquisa conjunta
. Transferéncia/licenciamento de tecnologia

Conferl ro Testes e andlises laboratoriais

Consultoria técnica

Slg Nn Iﬁcado das E A empresa recebeu algum prémio de inovacao nos ultimos trés anos? Desenvolvimento de produto

Desenvolvimento de processo

pa laVFaS em neg ”tO ® Sim. Qual? Mo Capacitacdo de pessoal
Mao ha interagao

a0 passar o mouse Outro. Qual?
por cima delas.
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TELA DE
RESULTADOS

Depois de responder o

Resultado

Sua empresa € a 10? colocada dentre as 61 do setor de Diversos que responderam ao questionario!

Sua empresa possui capacidades que garantem um desempenho inovador, mas que devem ser
aprimoradas, conforme as orientagdes abaixo.

questionario, voce tera

acesso aos resultados!
Sua empresa sera
colocada em um

Confira o resultado da medicao das capacidades de inovacao da sua empresa

ranking junto com
outras empresas do

4.7 @
Setor q ue Ja' Desenvolvimento Operacao

4.3 ;i}:. 4.3
Gestdo Comercial

4.4 {o}

»
L)

responderam nossa

pesqguisa.
Além d iSSO, voceé tera Analise das Capacidades de inovacao
aCesSSO ao resu lta d O d e A sua empresa possui alta capacidade de desenvolvimento. Por outro lado, lembre-se de focar nas suas capacidades de gestdo, comercial e

operagdo para manter-se competitivo.

medicoes das
capacidades de

Desenvolvimento

Inovacao da sua

Melhore os produtos existentes, tornando-os premium.
Foque em aspectos que possam diferencia-los no mercado,
em p I'esa, e lh e como o design de embalagens e a qualidade dos insumos
utilizados.

daremos dicas sobre

Gestao

OS p rimeiros pa SSOS Busque formalizar seus procedimentos, atualizar suas técnicas
de gerenciamento e qualificar seu pessoal. Integre as areas da
empresa por sistemas de informacao, e elabore projetos de

para que voce se

inovacao.

destaque ainda mais
no mercado.

Operacao

Busque mapear o fluxo de valor da empresa para organizar
sua producdo e entender quais aspectos da sua operacao
precisam ser otimizados.

Comercial

® . : :
Busque melhorar a qualidade do atendimento ao cliente,
fortalecer sua marca e investir em novas formas de

comercializagdo, como o e-commerce.

Vocé tambeéem tera acesso a comparacoes
entre a sua empresa e o0 seu setor, e entre

Compare as capacidades de inovacao da sua empresa

a sua empresa e o total de empresas que

EMPRESA E SETOR . ;s
responderam o questionario.

Resultados da sua empresa (colorido) em comparacao com o seu setor (cinza).

Desenvolvimento
4.6
Gestao
T 4.3
&0 4.7

Operacao
& \ T 4.4
. 5.0

Comercial

i

EMPRESA E TOTAL DE EMPRESAS

3.4

Resultados da sua empresa (colorido) em comparacao com o total de empresa (cinza) que responderam o questionario.

Desenvolvimento
47
4.4
Gestao
] 4.3
] 4.4

Operacao
£\ T 4.4
] 4.4

Comercial

i

4.1

Coloque ja as dicas em
pratica! Como?

Entre em contato para um plano de inovagao customizado baseado nas suas

construirmos um plano de

inovacdo customizadoe especifico necess | dad es es peC iﬁ cas |

para as suas necessidades.

. Basta clicar neste botao

ApoOs o diagnostico, contate-nos para construirmos

Quer salvar e compartilhar

esses resultados? Acesse | VOCE@ tambem podera baixar os resultados em PDF,

aqui a versao em PDF!

clicando aqui
(e ]<:| —




TELA CONTATO

Ao clicar em “Contate-nos”, vocé sera direcionado para esta pagina.

Aqui encontram-se informacoes sobre o NITEC: nossa localizacao fisica, telefone de contato e e-mail.
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<Z

Clicando aqui vocé

voltara para sua pagina

de resultados.
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Criado em 1991, o NITEC & um centro de pesquisa vinculado a

wfl NITEC metrics Escola de Administracio da UFRGS.

Nosso o objetivo é realizar pesquisas, prestar servigos, oferecer cursos para capacitar pessoas
e desenvolver a gestdo da tecnologia e da inovacao nas empresas.
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no Rio Grande do Sul

Machado *

Centro Cultural

Demetrio Nunes Ribeiro

Praca
Acorianos

Fraca

oy X! PROCERGS - Cia.
GE - Fundacao

nstituto Brasileiro de..

Vocé pode entrar em
contato conosco por aqui :)

niteclab@ufrgs.br

.

Washington Luis 855
d ’ (51) 3308.3728

Porto Alegre

Conheca também o
NITEClab: clicando no
logo NITEClab vocé

sera direcionado para
o site do projeto.

Envie-nos um e-mail

Conheca também o NITEClab!

:>‘ NITECLab

O NITEClab € um ambiente de inovagao que aproxima as empresas das principais tendéncias e
aplicacoes de tecnologia e inovagao.

Tem como objetivo auxiliar no desenvolvimento das capacidades de inovac&do das empresas.
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Clicando aqui vocé

abrira O menu.
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Clicando aqui vocé voltara

ao topo da pagina.




...|| NITEC metrics

O menu conta com as opcdes: Home,

Criado em Glossario, Tutorial, Configuracodes,
.||| NITEC metrics .
de Adminis . . .
Contato, e Sair. Glossario
Nosso o objetivo € realizar pesquisas, . . ,
e desenvolver a gestido da tecnologia e Cada uma delas redirecionara para Tutorial
suas respectivas Paginas.
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TELA HOME

Ao clicar em Home, vocé abrira a pagina de resultados da sua empresa.

wil NITEC metrics

. Vocé podera comparar os
OLA, FERNANDA.

resultados de todas as vezes que

alguem da sua empresa respondeu

Grafico de Desempenho

Confira abaixo o resultado da dltima vez que a sua empresa participou da pesquisa. O q ueshonal ”O’ e aCOm pa N ha Y de
maneira facil sua evolucao.

03 %

4.7 4.3 4.4

Desenvolvimento Gestao Operacao Comercial

Analise sua evolucao

Compare abaixo os resultados de todas as vezes gue a sua empresa respondeu ao questionario.

Q0

.1

0
18/06/2019

Fernanda

Responda a um novo
questionario

Responda pediodicamente ao AqL” VOCé teré d OpC}éO de responder

questionano e analise a evolucao

da sua empresa novamente o questionario,

() |para monitorar a evolucio da sua empresa.

Historico de Resultados

Vocé pode acessar todos 0s seus
resultados e baixar a versao em
PDF na integra.

Escolha data ¥
<

Aqui voce tera acesso a todos os resultados

da sua empresa, e podera baixa-los em PDF.
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@ CONFIGURAGCOES

E AMlterar dados cadastrais
' Alterar senha

\

TELA DE CONFIGURACOES

AqQui vocé podera alterar seus

dados cadastrais e sua senha,

o

Deletar conta

deletar sua conta e conferir

-

A
\

-\

VAVEVEY

-

Politicas de Privacidade

nossa politica de privacidade.

A
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ALTERANDO DADOS Q) oo

Caso precise s
Caso preCIse alterar algum dado Nome: Fernanda A
pessoal ou da empresa, € sO Emai

Cargo: Estudante

. " Celular: >
clicar em “Alterar dados 4 G CONFIGURACOES
A . , Setor: Diversos
cadastrais’, clicar no icone de CNPJ

.~ L. Raz&o Social: Fernanda Sa "
desejado, e clicar no icone de Nome:  Femanda

Deletar conta Email:

..‘
o

-
LN

confirmacao.

Cargo: Professora

Politicas de Privacidade _
Celular:

Setor: Diversos
CNPJ:
Razdo Social: Fernanda Sa "

' Alterar senha

Deletar conta

.\
o

-
L

-\
A

”
b,

\
"

Politicas de Privacidade

-
L
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G CONFIGURAGOES

ALTERANDO A SENHA
Se vocé precisar alterar a senha

de acesso ao site, basta clicar

“ " Nova senha
em Alterar Senha ! fazer a Confirmar
modificagao, e clicar em “Salvar v seme
| —

alteracao”.

~
o

Deletar conta

-
L

\
A

Politicas de Privacidade

-~
b,
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L M N O P R
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GLOSSARIO

Aqui voceé tera acesso ao significado

Desempenho

E a qualidade com que algo ou alguém executa determinada tarefa.

de termos utilizados em nosso
Desenvolvimento de Produto questionario, podendo navegar entre

E o conjunto de etapas pelo qual o produto passa para ser concebido, desde a ideia até o protétipo
final.

as letras iniciais clicando nelas nos
circulos ou na lista abaixo.

Devolucao de Produtos

SAo0 os produtos que retornaram para a empresa, por algum motivo, apoés terem sido vendidos.



